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Aviso de privacidad
(Clientes, Proveedores y prestadores de Servicios)

En atención a la Ley Federal de Protección de Datos Personales en posesión de los 
Particulares vigente en México (LEY) así como de las especificaciones y parámetros en el 
“Reglamento a la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de 
Particulares” (REGLAMENTO), le informamos que este Aviso de Privacidad de Datos 
Personales describe que ELABORADORA DE CAJAS DE CARTON BOX PAQUET S.A. DE 
C.V. con domicilio fiscal en: C.17 No. 60-A por 14 y 16 col Chichen Itzá, Mérida Yucatán 
México C.P. 97170 es responsable del uso y protección de sus datos personales, y al 
respecto le informamos lo siguiente:

¿Para qué fines utilizaremos sus datos personales?

Los Datos personales que recabamos de usted, los utilizaremos para las siguientes 
finalidades, Confirmar su Identidad y verificar su capacidad crediticia, Para realizar todas 
las gestiones internas necesarias relacionadas con la relación comercial vigente, 
incluyendo cuestiones de crédito y pagos, Para generar una base de datos de los Clientes, 
Celebrar un contrato para que el responsable preste sus servicios, Efectuar o recibir 
pagos con los datos personales en términos del aviso de privacidad, Brindar un mejor 
servicio de atención y trato con el cliente, proveedor, Integración del expediente de 
información de nuestros clientes para futuras consultas y antecedentes, Para dar 
cumplimiento a obligaciones de carácter fiscal o comercial, Para la mejora de Estándares 
de Publicidad, Atención de Consultas, Dudas, Aclaraciones o Quejas, Enviar y recibir 
cotizaciones, promociones y facturación.
Aquellos Datos Personales perceptibles a través del Formato de Imagen de Personas ya 
sea por captura fotográfica o Videograbación así como los plasmados en identificaciones 
oficiales serán igualmente protegidos por el presente Aviso de Privacidad además de las 
formalidades contractuales sobre Protección de Derechos que se tienen celebrados a 
favor del Titular de los Datos Personales generados por Box Paquet y que amparan los 
derechos personales de cada individuo con el debido trato de la información apegados a 
los parámetros de la Finalidad, señalados en el presente Aviso de Privacidad así como lo 
previsto en LEY y su REGLAMENTO.

¿Cómo puede acceder, rectificar o cancelar sus datos personales, u oponerse a su 
uso?

Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, para qué los 
utilizamos y las condiciones del uso que les damos (Acceso). Asimismo, es su derecho 
solicitar la 

Corrección de su información personal en caso de que esté desactualizada, sea inexacta 
o incompleta (Rectificación); que la eliminemos de nuestros registros o bases de datos 
cuando considere que la misma no está siendo utilizada conforme a los principios, 
deberes y obligaciones previstas en la normativa (Cancelación); así como oponerse al uso 
de sus datos personales para fines específicos (Oposición). Estos derechos se conocen 
como derechos ARCO.

Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO usted deberá presentar la solicitud 
a través del Departamento de Recursos Humanos de Estas Oficinas.
Usted puede revocar el consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado para el 
tratamiento de sus datos personales. Sin embargo, es importante que tenga en cuenta 
que no en todos los casos podremos atender su solicitud o concluir el uso de forma 
inmediata, ya que es posible que por

Alguna obligación legal requiramos seguir tratando sus datos personales. Asimismo, 
usted deberá considerar que para ciertos fines, la revocación de su consentimiento 
implicará que no le podamos seguir prestando el servicio que nos solicitó, o la conclusión 
de su relación con nosotros.

Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO usted deberá presentar la solicitud 
a través de la siguiente página de internet www.boxpaquet.com

¿Cómo puede conocer los cambios a este aviso de privacidad?

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones 
derivadas de nuevos requerimientos legales; de nuestras propias necesidades por los 
productos o servicios que ofrecemos; de nuestras prácticas de privacidad; de cambios en 
nuestro modelo de negocio, o por otras causas.

Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir el 
presente aviso de privacidad, a través de comunicados que se estarán exhibiendo dentro 
de las instalaciones de la sucursal en donde se indicará la fecha de la última versión del 
aviso.

Si usted considera que su derecho a la protección de sus datos personales ha sido 
lesionado por alguna conducta u omisión de nuestra parte, o presume alguna violación 
a las disposiciones previstas en la Ley Federal de Protección de Datos Personales en 
Posesión de los  Particulares, su Reglamento y demás ordenamientos aplicables, podrá 
interponer su inconformidad o denuncia ante el Instituto Federal de Acceso a la 
Información y Protección de Datos (IFAI). Para mayor información, le sugerimos visitar su 
página oficial de Internet www.ifai.org.mx
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